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Examen de la certification ISTQB Niveau Fondation

* Examen :

Lexamen c'est 4o QUM () senl choix correcte)

Chagque QCM vaut 1 point

Lexamen dure nae (1) heure

Le score minimuom pour réussir est b5 %i=26/40

4 Niveate de QCM : K1 (se souvenir - 20}, Kz (romprendre 12),K3
(utiliser) et Ky (amalyser : 8)
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* Pourguoi les tests sont-ils nécessaires
* (Que sont les tests ?

* Les 7 principes généraux des tests

* Processus de test fondamental

* La psychologie des tests
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1. Fondamentaux de test

* Pourquoi les tests sont-ils necessaires ? /
* Les logiciels deviennent une part intégrante de notre existence |
~* Un étre humain peut faire une errenr (meprise) qui produit un
défaut (bug) dans le code, dans un logiciel ou dans, un systeme,
ou dans un document
Un bug dans un logiciel peut générer de nombreux défaillances

I

Réduire les risgues d'oceurrence de probitmes -
Respecter les exigences Kgales pu contractuelles, et atteindre les
normes industrielles spécifiques

e
*» Contribuer 2 la gmalité des systemes logiciels
®

stthisangs?

Combicn de vests sont e . .
Minimiser le risque des défants

* Quels sont les causes des défaillances ?

» L'étre humam peut se tromper

* Des délais serrés

. Eomﬁéﬁﬁf code et les infrastructures

® Des modifications de technologies

* De multiples interactions entre les systémes,

* Conditions d'environnement ( radiations, magnétisme,
champs électroniques et pollution)
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Fondamentaux de test @ 7 bugs connus
> 7 BUGS
INFORMATIQUES
CATASTROPHIQUES
L o _ S

| 7 Bugs informatiques catastrophiques
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" 1. Fondamentaux de test
| 50
| ®Pourquoi tester ? TR vl
) MW_L_ A
"+ Trouver des défaurs ./ v )

2 Prévenir des défaurs ~
Acquérir de la confiance par rapport au niveau de qualits
+  Fournir de I'information utile aux prises de décision

* Comment et quand tester ? el
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1. Fondamentaux de test: activités de te
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S\ o~ '1' 5. Paradoxe du

S

. Regroupement des défauts, I'e ffor:
- proportionnellement 4 la densits
{ les différents modules.

ﬁ fois, il arrivera

) JZ_ f o les cas de tests doivent atre régulitrement re
w S 6. Les tests dépendent du contexte 3 les logi
' ’Ez‘j ‘ /" seront testés différemment 4 un site

7. L'illusion de 'absence d’erreurs : Trouver et corriger des défauts
n'aide pas si le systéme congu est inutilisable

. Les tests montrent la oresence de daé{am

prowuver 'absencs,
2. Les tests exhaustifs so
des priorités pour foealiser les efforts de test
3. Tester tt : les activités de

le cycle de développement du

des

tests devraient commencer

s miai

ne peuvent pas en

nt impossibles, utiliser T'analyse des risques et /

3.
aussitot que
logiciel ou du systéme

/

de test devrait étre fixé
défauts prévus et constatés dans

pesticide Si les mémes tests sont répétés de nombreuses

que les cas de tests ne trouve

—

ra plus de nouveaux défauts
VUS et révisés

ciels de sécurits critique /

de commerce électronique.
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Exercice : Qu’est ce gui n’est pas un principe de test :
(9« 1l est impossible de tout tester )‘J\;m bx.pé )flj_ Twé\/ ) er;"
i

Le test est une activité qui lf—*nnnd ducyclade ~
developpement logiciel et dy domaine fonction: nef

Le cahier de test doit 8tre révisé et emlchl régi uherempnt
20 % du coclei;nere 80 % des bugs
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!‘)ék E- L) (L'effort de testdépend du nombre de cas de test X <3V cds wan Pfif\mﬂ
P . 6 Letesteur intervient das que le développeur livre Je ogloei : il %}‘m‘) e 9‘ \
7 Tester un systéme inutilisable est une perte de tnmm - denle 1&«?\"\ '\UTN
/B Unlogiciel sans défaut n’existe pas Un prin
. + 9. Le role du testeur est de prouver quiln'y a plus de de’fgzut
L e@‘“\ El" o = dansun logiciel (N o ) o e u prig

LO.Les bugs sont pfopamonnelb au complexité du code (1 ua
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+ Evaluer Lz tostabilic

* Finaliser, devek:vpper
ef prioriser les cas de
test

* Virifier les registras
de tests en fonction. -
des critéres de sorrie
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“1. Fondamentaux de test : psychologie de test

FTes.ts indépendants

® Peuvent tre effectues 2 n'importe quel niveay des tests par des Weaa
testeurs antrainss et professionnals A
® Tests congus par une {des) autre(s) developpeur (s) {depedonnc
® Tests congus par une (des) personne(s) d'un groupe différent &, Joby .
au sein de la méme organisation ’ o
® T’ests €Ongus par une (des) personne(s) d'une organisation oy ),'f)ﬂ
d’une société différenta : '
o ,:-/
* Specifier clairement Jes objectifs des rests. / ’ /
* Les tests sont souvent Yus comme une activité destructrice £ j 7 /
12 % . ' //""Jr"
* Des problémes de tommunication peuvent survenir gt
particulierement si les resteyrs SONIVUS uniquement comme
Messagers porteurs de mauvaises nouvelles concernant des
L | dsfaues J

- COmment aTEiorer Ta CommuRTcation &t 1es ralafions antre-

les testeurs ot leurs interlocuteurs ?

' Commencer par une collaboration plutdt que par des
conflits ]

Rappelera chacun I'objectif commun de systémes de
meilleure qualité

(mﬂn_ianues decouvertes sur le produit de facon |
neutre et factuelle sans critiquer la personne responsable
+ Essayer de comprendre ce que ressent y '
personne et pourquoi elle réagit comme elle le fajt
Confirmer que l'autre personne a compris ce que I'on !
a dit et vice versa | e

[

o
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' " 2. Tester Pendant Je Cycle de Vie Logiciel
l * Les modeles de développement logiciel (K2)
* Niveaux de tests (K2)

| * Types de tests: les cibles de tests (K2)

* Tests de maintenance (K2)
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7 Tester Pendant le cycle de vie Logiciel
Comparaison entre modéle itératif et V

Modtle v Modéle itératif
4 niveaux de test pour tout le projet Plusieurs niveaux de test pour chaque itération

La validation, vérification et conception des tests La validation, vérification et concaption des tests
peuvent se faire pendant la phase de _ se fait apras la phase développement 3 chaque
développement s itération

Les tests de régression sont axécutés aprés la Les tests de régression sont de pius =n olus
phase de vérification et durant la phase validation importants sur toutes Jes itérations aprés la
premiére

Bonnes pratiques :

» A chaque activité de développement correspond une activits de test /

» Chaque niveau de test a des objectifs de tests spécifiques

» L'analyse et la conception des tests pour un niveau de test devraient commencer
Zb pendant I'activité correspondante de développement. E'q
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s Pour chaque niveau de test, on peut identifier :

e Les objectifs de test

> Lé;ases de test (documents ou livrables de *
référence pour dériver les cas de test)

* Les objets de tests (ce qui est testé)

» Les défauts et les défaillances typiques a trouver

* Les outils Rl @mt\Q, N1

» les approches »

* Les responsabilités spécifiques aux niveaux. ,

l Integration

l : Composants / Unitaire

[ Pyramide des tests -
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2.2 Mivegyy 32 123t Tasts ga LOmposants (Test unitaire = Test modyie! !

* IIs peuvent inclyre Jes tests fonctionnels, non
fonctionnels maintenabilité, robustesse , et tests .
sonehirel) Y Todv Srruchue Aevine =T |

* ils se font par fagon isolée Par rapport au reste dy systéme_-,
en utilisant des bouchons, simulateurs et pilotes O\

—_—

® Les tests de composants se font par le développeur ayvec

l'acces au code et tester sur un environnement de

developpement soit en framework TU oy débogage

b - Yed i,

onctionnels (selon iSO 9126) d
Types deTosts  Tosts fonctionnls Tests hon fonctionnls | 4
e bent, (Quoiy (Comment) tente
Charge R — _ e
Utiisabilte, o ([ T T « o - -
o Interopérabiits R % Danv\e_ K /\for mol e
Sécurite . i} = / ‘}‘
e T AR | f/ V)
Psrformance g&é‘m AJ_RE M X _ N |
Maintsn?bdliné C&Fl&tl dm (}'d‘mﬂ X
Charge X
Portabilit ' ?,ﬂ .
Accessibilite :
| 24
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» {Is testent Jes interfaces entre ©
’ * les composants

(tests.d'intégration composants)
» les systémes (te

st intégration systéme)

» les différéntes parties d'un systéme (Ex. materie],
logiciel dans les Systémes embarqués)

» L'intégration devr

(top-down ou bottom-up) plutst qu'étre effectude er °
une fois (‘big bang’).

N

? Les testeurs devraicent comprendre l'architecture et
influencer le planning d'intégration

® Les tests de caractéristi

ques non-fonctionnelles
particuliéres (p.ex. per

formances) peuvent atre inclus dans
| les tests d’intégration

ait normalement étre incrémentale .

e s ’
- o . = s

3 3 % \:-_,Q:‘ ;_j,\ Nk -’TQ,.L. :I-'-_.._'---- —— o

foson MIV2AUx da tasgt 235 4 Int >

L

systéme/produit complet.
* L'environnement de ¢
S\ ( cible finale
® Les tests systéme peuvent inclyre des tests basés sur
A - . .

est devrait correspondre 3 [a
foo

® Les tests systame devraient ex

exigences fonctionnelles et Jes non-fonctionnelles du
systéme ainsi que la qualité des données,

A e:x%cm .

aminer A la fois leg
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= 221 Mivaaux dz 123t Tests d'accaptation \‘i—;j%&o'-.i& o \OQ 1
® Les tests d'acceptation relévent souvent de la DESALS (AR ‘\<\v\¢3wlf§‘u
responsabilité des clients ou utilisateurs qui veulent Cﬂ;‘ A,
avoir confiance dans le systeme et évaluer sj [e systéme 9, -
est prét a étre déployer et utiliser
(® Tests d'acceptation utilisateur : vérifie l'aptitude et
utlisabilité du systéme Drocast mizteen ) -
#Tests (d'acceptation) opérationnelle L L. I?’(_OC)\‘) .
» Tests des backups et restaurations —4 — 1
*» Reprise apreés incidents
» Gestion des utilisateurs; '%Jé\f
» Taches de maintenance; . Ml/
* Chargements de données et taches de migration oo (on
B Vériﬁ_cation périodique des vulnérabilités de Qe P’FOA i %
sécurité —

2.2.1 Niveaux de test : Tests d’acceptation

®Les tests d’acceptation réglementaires ou

contractuelles sont exécutés par rapport aux
reglements et législations qui doivent étre respectss,
telles que les obligations légales, gouvernementales ou
de sécurité, .

* Les Alpha tests (tests d’acceptation usine) sont faJv pon L LH’\aDDt
exécutés sur le site de |'organisation effectuant le_ - AN
développement mais pas par les équipes de CU‘& et P GG
développement. ISERESVIVE

* Les Béta tests (tests d’acceptation sur site) ou tests
sur le terrain sont exécutds par des personnes sur leurs
propres sites,

—
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Z Testar Pan Az Logicialr Niveauw de tasts
Niveaux de Bases de test Objets de test Types défauts (Bug) __—~, (\M\ l\ er_..y
test S le e -':1». .{.E“ H;w 3 FM o<
Unitaire - Exigences ges - Composants et défauts dans les modules,
composants - Programmes programmes, objets,
- Conception - Module de base classes, etc.) qui sont
détaillees de données testables séparément
- Code - _Comportement des
ressources
Ty
Intégration - Conception du - Sous-systemes = envoi ou réception des données
systéme Implémeantation de incorrectes
Architecture bases de donnges interaction /communication
= Workflows Infrastructura entre différentes parties du
- Cas d'utilisation Interfaces systéme non fonctionnel
= Configuration interaction /communication
systéme at entre deux ou plusieurs
données de systémes non fonctionneis
configuration - Temps de réponse inacceptable

Ordre d'intégration mal planifis

RN

: Tests
systémes

Tests
d’acceptation

Niveaux de test

2. Tester Pendant fe cycie de vie Logicie! :

Base de test
Spécifications
d’exigences
Cas d'utilisation
Spécifications
fonctionnelies
Rapports d'analyse
des risques

Exigences
utilisateur
Exigences du
systeme

Cas d'utilisation
Processus métier
Rapports d’analyse
des risques

Objats de test Type défaut

- Conﬁguratlon
systéme et
données de
configuration

- Utilisation du
systéme manuel
et opérationnel

Processus métier sur
- l'intégralité du

systéme

Processus

opérationnels de

maintenance

Procédures utilisateur

Formulaires

Rapports

Comparaison entre Niveaux de tests

- devnahon du comportement
du systéme par rapport au
base de fest

- Interactions aves le systéme
d'sxploitation at jes
ressources systéme

- evaluer si le systéme est prét
a étre déployé et utilisé

- vulnérabilités de sécurité.

- données non migrées
comrectement

- déviation par rapport au
réglement et légisiation

- problémes backup ou reprise
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2.3 Tester pandant |2 cyele de via Lo

e

- R

gis

giciel : Types de tast

» Les tests fonctionnels concernent le comportement
exterieur du logiciel, chose que le systéme fait
» Les tests non-fonctionnels concernent I'aspect
extérieur et évaluent “comment” le systéme
fonctionne
» Les tests structurels (boite blanche) peuvent étre
effectués a tous les niveaux de tests mais spécialement
dans les tests de composants et les tests d‘intégration
de composants pour augmenter la couverture
» Tests liés au changement : tests de confirmation et
de régression  _ oL

» Tests de maintenance: sont effectués sur un systéme

opérationnel existant.

3

<

>~ 2.3 Tester pendant le cycle de vie Logiciel : Types de test

» Tests liés au changement :

1. Tests de confirmation : Quand un défaut est

, détecté et corrigé, le logiciel devrait étre ré-testé

\ pour confirmer que le défaut original a été

'\ correctement Gté.

Tests de régression : Ré-exécuter a tous les

\ niveaux des tests sur un programme pour identifier

. tout nouveau défaut dit a un / des changement(s) :

| logiciel, ou son environnement. ils s'appliquent aux
tests fonctionnels, non-fonctionnels et structurels.

. Us sont de bons candidats a 'automatisation.

X

A — \
S N | P\ﬂ%
i Y2
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Tests de maintenance : sont effectués sur un

systéme opérationnel existant et sont déclenchés
par;
* des modifications :
» évolutions planifiées
» modifications correctives et d'urgence (hotfix)
» changements d’environnements (base de données, systémes
d'exploitation, COTS)
» patchs de correction des vulnérabilités de sécuritc
potentielles
+ des migrations {conversion)
« les tests opérationnels du nouvel environnement
» les tests des modifications du logiciel
* une suppression de logiciels ou de systémes
« les tests de migration des données ou leur archivage

e}

Exercices de révision

.. Différences entre erreur, meéprise, défaut, bug,
défaillance, échec ? a4 \

2.Qui fait le débogage ? dewe lopyx Clonehw Qo

3 Quels sont les 4 objectifs de test ? Trawen Loy AL“QOJJ’ y k‘f’s@' Q Qs Q&\j; OD

+.Quel est la différence entre test de confirmation et tests g

_ régressions ? - _ AME)M R
5.Quels sont les 7 principes de tests ? Voo
t Dans un processus de test, qu'est ce qui est une activité - “.S 1L
, transverse ? N e
L ] ’ ’ —_ N
. -\Q_t-\A_{tﬂ‘\va‘“— 7.Qu’est ce qu'un bouchon ? \(‘w il o
ﬁwcu U A%y —8 Qu'est ce qu’un pilote ? A QU
\ o C,\.S-LL 5.Quand est ce qu'on exécute les tests fonctionnels ? )
’ s O b - JprRdtas
Taw NWe coc. .

* Qs Hiﬁ\/
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Exercices da révision

Citez o4 exemples de bonne pratique pour améliorer

communication entre testeurs et leurs interlocuteurs ?
= = Quel relation entre cycle de développement et test ?
. 3-Quelle est la différence entre cycle itératif et cycle en V' ?

Expert Team
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Lo fa Y L
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5 \ cwdo

% p , Sl
- . 4 Citez un exemple de base de test pour chaque niveau de > - (o 9
o test ? '"‘[
] e JI" 3/ quoisert chaque niveau de test selon ISTQB? A o S $= ‘t‘»&\‘ Sb_tou—ué -
2] o &L ¢.Quel est la différence entre tests dynamiques et tests
()5 © statiques ?
. 7.Quel est la différence entre vérifi et valider un logiciel ? 3
\;S“ 8.Que signifie COTS 7 ﬁ%fhu Voldioke b e Peon o b
Py — 2 AP L'lAPP .
— LAy @ Z:_.‘—""'v‘_ ~ 5 == l
G-~ Vow 7 o
) ":'-:, . u -
KT (o 0 .

Chapitre 3 : Techniques statiques

* Techniques statiques et
» Processus de revue (Kz)
» responsabilités

* Formel :
* Informel
* Revue Technique
* Relecture Technique
* Inspection
» Facteurs de réussite
* Analyse statique outillée (Kz2)

» Exercices

Processus de test (K2)
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3, Techniques statiques et processus de test {K2)

» Test dynamique, qui exige 'exécution du logiciel, : -

» Tests statiques reposent sur I'examen manuel (revues) = s ol exzoiloon
ou l'analyse du code ou de la documentation du projet ]
sans exécution du code

* Les défauts détectés pendant les revues effectuées tot
dans le cycle de vie sont souvent bien moins cotiteux

» Une revue pourrait étre effectuée manuellement ou
outillée exp( reonve <la Cada )

* Tout produit logiciel peut étre revu : exigences, les
spécifications, les spécifications de conception, le
code, les plans de test] les spécifications de test, les

Re e | Ecas detest, [lhes scripts de test, les guides utilisateur ou

= pages web -

[ P\Q@ua = Q,é‘u/v\i: B 43y {XDQX‘SOV\\(‘& w&f\a ;
- A \?(\l A R _ . 3
i (JD{‘\C’:%/ @fQiﬁ'JL;LTE?QJiL ,@KJ&\;Y

AN ) XCopr Busin

* e

()

3. Processus de revue : formel
1. Planification : _ _
Définir les critéres de revues L AéESeno \:-Qc.u-
s Allouer les roles
» Definition des critéres d'entrée et de sortie pour des types de
» Sélectionner la partie des documents a revoir
» Vérification des critéres d’entrée
@ Distribuer les documents
» Expliquer les objectifs, le processus et les documents aux
- Préparation individuelle
» Préparer la réunion de revue en revoyant le(s) document(s)

e G Gon Aa fopiecd) 3
Choisir le personnel
revues plus formels (p.ex., inspections)
Lancement: n el (ﬂm{ pare fon o @} Rewc ) :
participants
* Ecriture des défauts potentiels, questions et commentaires

o
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. Examen/évaluation/enregistrement des résultats (réunion de

revue);

» Discuter ou enregistrer, avec des résultats ou minutes documentes }'\oI

+ Noter les défauts, faire des recommandations concesnant le
traitement des défauts, prendre des décisions & propos des défauts

+ Examen/évaluation et enregistrement pendant toutes les réunions
physiques ou enregistrement de toutes les communications

flectroniques

Ré travail

» Correction des défauts détectés (réalisé généralement par l'auteur)

s Enregistrer le statut modifié des défauts

Smivi:

Vérifier que les défauts ont bien eté traités

Récolter les métriques

e Svll

»  Conirdle sur la base des critéres de sorties
2

Y1

Expert Team
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AV

!
|

-

ll\,(]l;v\ (_i.-v-;}

S e

-3, Processus de revie-

tels
| Roile ‘ Responsabilités
F I 1. décide l'exécution des revues
Vianager 2. alloue le temps dans la planification du projet
nag .
| 3 détermine si les objectifs de revue ont ét¢ atteints
[ 4 -dirige la revue des documents (planification de la revue, Vexécution de fa |
Modsrataue wevne, et le suivi past-réunion) |
',)\\ LA | N 2. intermédiaire entre les différents points de vue et est souvent la
- m""k |G~ rsonne qui rej le succés d’'une revue
G oA pe qui repose e revue.
t.  L'auteur du document !
Auteur 2. lapersonne i qui incombe la responsabilité principale du ou des
document(s) & revoir*

'ﬁljb‘amc“l

@r_«vn\;l? =

S Revissurs
| A% Yerificateurs
P L inapecteurs

identifient et décrivent lss -onstatations (p.ex. défauts) dans le produit |

an cours de revue

! Scribe {ou greffier)
i

documente tous les aspects, problémes et points ouverts identifiés |

pendaant la réunion.

10 |

| (1‘.33\;;‘_.

tes individus avec une culture technique ou métier spécifique qui |

‘v

—h
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Type ds revue

Carpetbristiques

Revue informallz
Sl cLqu
L Tenl o T

Pas 2e processus formel
>Peur inciure la programmation par paires ou une revue de conception st de
' code par um responsable techaique
sLas résultats peuvent dtre documentés
Peut varier en utilité selon les réviseurs
*Objectif principal : maniére bon marché d’obtenir des résultats

|
|—
|
|

Relaeture rachniqus
| t)
| ST 1’\

Caiat 2\
\ 1_1‘.‘.« Ly

L'“i vy t_-] 4 _t_JLA A

ol

/gﬁ\s’.;ﬂ\“-vx LUA G

*Réunion dirigée par auteur;

>Peut prendre la forme de scénarios, répétitions a blanc, participation de
groupes de pairs;

*Sessipns sans limite de durée

*Optionnetlement une réunion de préparation de revue par les éviseurs
*Optionnellement préparation d'un rapport de revue incluant une liste de
constatations

*Optionneliement un scribe (qui n'est pas l'auteur) ;

°Varle en pratique de quasiment informel A trés formel;

*Objectifs principaux: apprendre, gagner en compréhension, trouver des
défauts.

Expert Team

J(\p»AQ.

<o

"rITYTT TS TN T Mty T rT T

i - .'r\'__..".._l_-.'_

| Caractiriatiques
.

Revue technigue
d‘f‘\ JQS__ A Um
| W

.Yw‘—:.li

| *Documentée, processus de détection de défauts défini incluant des pairs et
| des experts techniques avec optinnnallement la participation de

*Peut dtre effectuée comme une revue de pairs sans participation de
“Fencadreraent

> Idéalement dirigée par un medérateur formé (pas Pauteur)
>Réunion de préparation par les réviseurs

*Peut optionnellement ufiliser des cherk-lists

i
! Jr;spéétir_\n
|
|

>Dirigée par un modérateur formé {pas Vauteur)
>Généralement menée comme un examen par les pairs
R les dehinis

inchur des

[ *Procass ragles
| =Critéres st de >orflefspet:|ﬁa pm.r l'acceptation du produit logiciel
*Réunion = nreparation

>Rapport d'inspection incluant la liste de consta@tions;
| “Processus fo:rnei de suivi (inchut fe processus facultatif d'amélioration des

| *Lecteur (facultarif)
FObjectif principal: trouver des défauis

21
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»Chague revue a des objectifs prédéfinis et clairs.

sLes personnes impliquées sont adequates pour les objectifs de la revue.

sLes testenrs sone des reviseuss de valeur qui contribuent 3 Ja revue 2t ainsi prenaent
connaissance du produit afin dz pouvoir préparer les t2sts plus tot. e
+Les défauts trouvés soms bien acceptés, et exprimés objectivement. )
sLes aspects personnels et psychologiques sont traités (p.ex, en faisant de cela une
expérience positive pour {'auteur) i
sLa revue est menée dans une atmosphére da conflance | les resultats ne sont pas
yeilisés pour &valuer les particicants

+|.25 technigues de revie adapifes aux objecti 5, adaptaes aus fypes =t au nivean de
Tivrable logiciel, et adaptées aux types et niveau des réviseurs, sont appliguées.

\Des cherk-ligts ou dos rdles sont utilisés lorsque cela est approprié, afin d'augmenter
T efficacité de détection des défauts.
+Des formations sont données sur les technigues de revue, £n particulier celles
gonczrmant les techniques plus formelles telles que les inspections.

‘emcadrement supporta un bon provessus de revue (p.ex. en incorporant du temps
pour les activités de revue dans les plannings des projets).
L’accent est mis sur 'apprentissage et 'amélioration du processus.

e

Analyse static

varegr aoutee
- — I
Checke S

o Ladétection trés tot de défauts avant I'exéeution des tess. JLL:__R_

» Uns information trés tot sur certains aspects suspects du code
ou de la conception, par le calcul de métriques, par exemple
une mesure de complexits élevée,

+ L'identification de défauts difficilement détectables par des
tests dynamiques. i

s La détection de dépendances et des inconsistances dans les
modsles logicials tels que des liens dans ies modleles logiciels

» L'amsélioration de la maintenabilité du code et dela )
conception. PN TR S SND

o La prévention des défaus, si les legons sont prises en compte
lors du développement

1

i~

~, =

atle 3 Lrinasd

Q
“

tl ~_'\




Expert Team

Réferencement d’une variable avec une valeur indéfinie
Interface inconsistante entre modules et composants;
Variables qui ne sont jamais utilisées pu déclarges de

facon incorrecte;

Code inaccessible (code mort)

Logique absente et erronée (potentiellernent des boucles
infinies)

Constructions trop compliquées : complexits de cods
Violation des standards de programmation pv % "
Vulnérabilités de sécurité;

Violation de syntaxe dans le code et les modales logiciels

L

Y\ e L/
Quels sont les types de revue ? |

Quels sont les roles présents dans une revue formelle ?
Quels rdles présents dans une revue informelle ?

Quel est le rdle du manager dans une revue ?

Quel type de défaut 'outil d’analyse statique peut

détecter ? Ne peut pas détecter ?

Durant quelle phase de test, une revue est actée ?
Citez o3 causes d’échec d'une revue ?
Quel est la différence entre relecture et revue

technique ?




A
-
Le processus de développement de test
Catégories de techniques de conception de tests
Techmques basées sur les s,q?cmﬁcarm Lu boite
Techniques basées sur la structure ou boite blanche
Techniques basées sur I'expérience
Sélectionner les techniques de test
' a7
|
! s
[ el
- = ———
= % eprocessis gegevetoppement aetest

» Le processus de développement de test dépends de
la maturité des tests et des processus de
développement, des contraintes de temps, des
exigences de sfireté de fonctionnement ou
réglernentaires et des personnes impliquées :

Aao J“iL E Identifier les conditions de test.

TLRJN : de test

Etablir la tracabilité des conditions de tests
— 5. Sélectionner des techniques de tests
k . Spécifier et créer les cas de test et données
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i i
L S 1 s W \ ..'J
| *Specifications des cas de ¢ L * Spécifications de conception
- e
i Pl ‘2;. de tests
77 Identifiant du (T Condu \edg) Identifiant du CT
Documents Références < Caractéristiques A tester
. g o
Contraintes spécifiques = 4, == Aporoche de tests
Environnement requis 4. Identification des Cas de tests
Dépendance avec d'autres CT 5. Critéres de succés et échec
valeurs d’entrée 5 )
Préconditions m  *Spécifications de procédure de
résultats attendus T test [l ¥=) e
post-conditions Identifiant du CT ' 0
B L AT SIS S &
Objactifs SERS
Contraintes specifiques
Etapes
all= T f.}—-—' \
| S — . . = il == ik _'r
l e
( il A
2l (ategarigs de techaiques de Lonseplion de-tastsdiKll
i
Tachniqua? de concsption Caracthristiguses Exampies
Technique de concaption > Se basant sur une analyse de la 1. Partitions d'équivalence
boite noire (techniques de documentation de la base des 2 Analyss des valeurs limites
conceplion basées sur les tests 3. Tables de décisions
spécifications ) » Les cas de test 3ont dérivés de 4 Transition d'étzts
- facon systématique depuis des 5. Table de transition d'état
modéles 6. Cas d'utilisation
L TP
Technigue de conception +  Les cas da lest sont dérivés de la 1. Tests des décisions —
boite blanche (techniques structura interne du systeme 2. Tests des instructions
stucturelles, basées surles  +  Le niveau de couverture du legiciet 3. Tests des conditions —
structures} paut &irs mesuré & partir de cas de 4. Tests des conditions —
tests multiples
Tzchnique de concaption > Lescasde festsontdérivas dela 1. L'sstimation d'smeur
basae sur |'expénance connaissance ot axpérenca des {(attaque par faute)
testeurs, développeurs, utilisateurs 2. Tests exploratoires
et autres parties prenanies
Les cas de test sont dénvés de la
connaissance des défauts
possibles st de leur distribution
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Analyse des valeurs limites

-» comportement aux
bomes de chaque partition
dacuivalence

Tesis par lables de

Dompines o appiication

tous les niveaus de less
emirées humaines

aux entrées via le systéme
parameires d'interface des

tests d'intégration

Valeur limites des classes
d'dquivalence

Donnges d'entrées humaines
ou écran

Toutas les situations quand

Exsmpies
orasidentisiie

2 Saisie valides ef invalides
3 Tranches d'dge pour assurance
de vie

1. Tranches d'age pour la }

1 Limite de rapidité de
transactions

2. numéros de commande 3ur un
systéme de contrdle des stocis

3. Détection dépassemeri vilesse

1 Valider ou non un candidat a la

des défauts d'intégration
causés gar I'interaction et ies
interférances entre divers
composants

décisions YFaction du logiciel dépend de présidentieile selon age.
plusieurs décisions logigues. nationalité, origine, santé, b3
2. Cas d'orientation : score, option
demandée, nombre de places
prévues
) -
l ,,.:;-ﬂ‘"’ -
[ S
IL_____, == - — e —— — — .
- —— b b kb bbb i i bt e e bt b e b b b
Tachnigus Domaines o' application Exampies
Test de transition d'4tats Lindustrie du logiciel Etat d'un moteur (Amét, Allumé)
(visualiser le logiciel en embarqué L'automatisation £tat de validation d'une
termes d'Stats, technique commande (créée, en attente d
Modéliser les objets métiar paiement, payé, expedié, livré,
possédant des atais annuté..)
spécifiques
Taster les dialogues
d'interfaces écran
Tests de cas d'ufilisation les défauts dans le flux de s Scénario de commande
(d&crit Vinteraction entra traitement pendant ['utilisation % Scénario de vente an ligne
acteurs ) réefle du systéme 3  Scénario de réservation hotel
concevoir des tests
d'acceptation avec la
participation du
client/utilisateur
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* Le comportement au bord de chague partition
d'équivalence risque plus d'étre incorrect qu'a
lintérieur, donc les limites sont des zones plus
propices pour découvrir des défauts,

S L [UZE S b d jtit

P utiie Yrrttion 4

B O

* Le comportement au bord de chaque partition
d'équivalence risque plus d'étre incorrect qu'a
l'intérieur, dénc les limites sont des zones plus
propices pour découvrir des défauts.

- = /_J‘*
. =
—— —_— _ — ke
- L] - 1_ P 'I P
- i r |

Expert Team
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N

Table de décision : exercice

» Conditions de candidature 2 (a présidentieile

. e

56

|
4; jcondion [ 2 3 ;4 5 8 8 E e’ _ g
Age>32 T F T [ F | T | F T F . .
Tunisien | T | T T F E \:D b oL T
. | Vote T T T T F F ‘! F [ F | [;
j ;-Ageptaﬁon Oui | Won ! Non | Non | mon Non | Non | Non 'i
| N t
Oow- ¢S —i :k = AL - §
N o T ke I
| . R L‘ = = -4
g |
| -
I“_“_— T € de gecision : exercice : N
i
Avantages accordés 3 un nouveau client :
® nouveau client :15% x
» carte fidélité : 10 %
* coupon 3o %
Un seul avantage peut étre appliqué a la fois. v C\\
1 'I
F : S |
! Quelle remise est appliquée ? ,|
1 !
|
J. .
l j

28
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|J
r
A
il
Qi
L
L
il
n
L

R e
Nolids
\L’l Cox» Do e

'\."; %\J(-'

) . 5 itk )
e —_
(B \N‘_‘
Astroade se Mant e lﬂ-‘-l .
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( Nb é\;u\”x

fh}‘) § :“r'amé\t

+—be e
I Vol

?L\': nh¢ Tor oo Gor oa

412z

UK
J9 .

e ——

— e ot getranstttendetat
| Prochaine st | Transition valide !
Débranché ' Eteint brancher |
Eteint Préchauffage power
Refroidissement | Eteint Lampe refroidi P
| Précheuffage | Allume Source absente _-1 1
' Allumé | connecté ' connecter source |

Momiors te sa2 o5 R otk = nombre d'Gtate * nombre de tranaiiicn {inchiant transitione
vasipes 5 nunilaes |

Pour notre axempie :
* NP Transidons : 2

» Wombes dee Stals 7
* Cas de teste (ransitions valides of irvalides) : 84

e e P ——
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Diagramme de cas d’utilisation

. Systeme de vente par correspoadance |

== _—
A \‘4“-“'--«” ‘:
e ---_—f/
TN

o

-—-—-.._...,__

59
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4. Techniques des conceptions de tests : boite blanche

Niveau de composant: la structure d'un composant =

logiciel C’est a dire instructions, décisions, branches ou
méme des chemins distincts

Niveau d'intégration: la structure peut étre un arbre
(ou graphe) d’'appel (un diagramme ot des modules
appellent d’'autres modules).

Niveau systéme: la structure peut étre une structure
de menus, des processus métier ou la structure d'une
page web.

89
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4.1 Techniques de conception structurels

* Test des instructions et couverture
* exécuter des instructions spécifiques pour accroitre la
couverture des instructions
*» Test des décisions et couverture
» liées aux tests de branches
* une couverture de 100% des décisions garantit une
couverture a 100% des instructions, mais l'inverse
n'est pas vrai
* Autres techniques basées sur les structures
» couvertures de conditions
o les couvertures de conditions multiples

61
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Ay TeRV

* Les tests sont congus & partir des compétences des
testeurs, de leur intuition et de leur expérience
\‘; 7 ") ) ’ L
A e Lestimation d erreur : les testeurs anticipent les
défauts basés sur 'expérience (attague par faute)

. *Les tests exploratoires comprennent la conception
s~ et Vexécution des tests. V'écriture des résultats de

* Les tests exploratoires sont généralement utilisés
pour enrichir le cahier de test

T

62
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» Le choix des techniques de tests a utiliser dépend de
diftérents facteurs :

Type de systeme .
Les standards régiementaires |
Les exigences client ou contractueiles i
Le niveau et le type de risque
Les objectifs de test |
La documentation disponible 1'
Les connaissances des testeurs '
Le temps disponible et le budget \
L.e cycle de vie de developpm-* 1 ukilisé
Les modéles de cas dutilisation [
L}

L'expérience sur les défauts découverts précédemment
83
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testionsderévisions—

"E-""l’;l'ilr "jj* ."'I 1:: i"ﬂrrl "“”_l'nv:.‘ T\QL t?‘;—.\lm'_._r?r 7

- de
juz=l cas, 11"1- able de décision est util 3é ' Candyiocunon|
la

ision &t

|
N e F

-J‘

Que trouve-t-on dans une procédure de cas de test i

|
Quelle est la différence entre test boite blanche et noire ? Sp4<
Quels sont les techniques de conception beite noire ? & t~ }[L .

expert Team

r I\_\“’:‘:‘. ’ I'
/ {

iy 2

C;‘Y\»L(

s - }'f \_nJJ
Quelle =2: |2 d.l férence entre cas de test 3:--:1%7':‘3- ) f .
Que trouve-t-on dans une spécification decas TErmsri b

R |
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